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Présentation du guide

Ce guide a été élaboré par I'équipe du projet « apprentissage professionnel holistique de qualité
au Liban » (QHPLL) du centre d’apprentissage professionnel (CPL) pour soutenir les
enseignants, les encadrants éducatifs, les chercheurs et les partenaires au Liban qui s’efforcent
de promouvoir auprés des enseignants I'apprentissage holistique pour les éléves en soutenant le
bien-étre, 'innovation, 'apprentissage et I'encadrement
holistiques. Nous espérons que les ressources de cette
brochure aideront au développement d’espaces et
d’opportunités d’apprentissage professionnel qui
encouragent et soutiennent l'apprentissage autonome
tout au long de la vie a travers le Liban et viennent en
complément des programmes de développement
professionnel structurels officiellement mis en place par
le ministére libanais de I'Education et de 'Enseignement
supérieur (MEHE) et le Centrede recherche et de
développement pédagogique (CRDP), les universités,
les organisations internationales/non gouvernementales
(ONG), et d’autres acteurs du secteur de I'éducation.

Le cadre d’action WILL de Childhood Education International forme le projet d’apprentissage
professionnel holistique de qualité au Liban (QHPLL), aux cétés du Cadre d’apprentissage
durable, de la Note d’orientation de 'INEE sur le bien-étre du personnel enseignant dans les
situations d’'urgence, et du Cadre national d’apprentissage socioémotionnel du Liban. Nous
espérons que les utilisateurs trouveront, tout au long du guide, des ressources qui les aideront a
créer un environnement structurant et favorable a I'apprentissage holistique professionnel des
éducateurs.

Remerciements

Nous remercions vivement chacune des personnes citées ci-dessous qui ont directement
contribué a la formation, au cadrage et a l'apprentissage indispensables au projet QHPLL, ainsi
qgu’a I'élaboration de ce guide. Sans les perspectives variées et les divers réseaux et les visions
des coresponsables du projet, le QHPLL n’aurait pas été possible.

Mahmoud Al Dughaiman, membre du projet Jehad Khisania, membre du projet
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Julie Kasper, directrice (CPL) projet
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Nous exprimons notre gratitude a tous les enseignants, les responsables d’école ou de
programme, et les partenaires qui ont pris part aux opportunités d’apprentissage et aux
communautés de pratiqgue du QHPLL. Le fait d’apprendre de, et avec chacun d’entre eux a été
la plus grande joie et la plus grande réussite de ce projet. Enfin, nous sommes reconnaissants a
Porticus pour I'approche d’apprentissage collaboratif de leur travail et dont ils ont fait preuve
comme partenaires de réflexion en soutien a ce projet.
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A propos du projet QHPLL

Historique et contexte

10 mois d’apprentissage professionnel holistigue de qualité au Liban (QHPLL). Le projet
amorcé a I'automne 2023 et s’est terminé dans sa phase initiale a I'été 2024. L'objectif de
QHPLL est d’'améliorer I'apprentissage inclusif, équitable et holistique pour les enfants a
travers le Liban grace a la création conjointe d’espaces d’apprentissage professionnel et
d’encadrement pour les éducateurs.

QHPLL s’appuie sur I'Apprentissage holistigue de qualité (LHQ) Projet 2021-2023, congu
pour permettre aux enseignants de quatre pays - Liban, Tchad, Niger et Kenya — de
développer des compétences en matiére d’apprentissage holistique, de pédagogie, de
technologie et d’encadrement en créant conjointement des ressources d’apprentissage
professionnel pour leurs pairs travaillant avec des éléves déplacés, vulnérables et réfugiés.
En raison de I'engagement fort parmi les éducateurs au Liban et des relations et de la vision
de Sara Kassab, consultante principale de CPL, QHPLL a été retenu comme moyen de
tester a I'échelle et contextualiser de maniere plus approfondie et localisée des ressources
éducatives libres (REL). La documentation de recherche indique que les enseignants qui
sont eux-mémes issus de I'immigration et du déplacement et les enseignants qui travaillent
avec des apprenants déplacés et vulnérables a travers le Liban ont besoin de plus de
développement professionnel pour répondre aux besoins de leurs apprenants et développer
leurs talents ( : Greaves et al., 2019).

Le projet QHPLL soutient les enseignants au Liban alors qu’ils créent conjointement des
changements transformateurs dans leurs écoles et leurs communautés. |l s’agit d’un projet
relationnel, assisté par les technologies numériques, qui pose les enseignants en tant
qu’apprenants et innovateurs tout au long de la vie, veillant a leur bien-étre et a la
croissance de leur autorité au sein des communautés de pratique (CdP). De cette facon, il
est congu pour s'imposer méme en cas de bouleversements majeurs. Lorsque la guerre, le
coup d’Etat ou la ruine financiére déstabilisent les systémes, les enseignants peuvent
continuer & apprendre et a servir leurs communautés, en partageant ouvertement les
ressources (telles que les REL), en formant des espaces d’apprentissage professionnel
autonomes (qui compléetent la formation formelle) et en se soutenant mutuellement. les
CdP autogérées permettent d’équiper et de donner aux enseignants les moyens de guider
dans un contexte d’éducation holistique, ce qui garantit un apprentissage et une croissance
professionnels inclusifs, équitables et durables, et protége ainsi la promesse faite d’'un
apprentissage inclusif, de qualité et holistique pour tous.


https://ceinternational1892.org/quality-holistic-learning-in-lebanon/
https://ceinternational1892.org/quality-holistic-learning/
https://ceinternational1892.org/oers/
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/0158037X.2020.1840342
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0738059318306370

Objectifs du projet

Conformément a son objectif , jusqu’a 1000 éducateurs ,a travers le Liban, ont regu de part
de I'équipe du projet QHPLL des opportunités d’apprentissage professionnel holistique de
gualité :

e Mettre en place des CdP dirigées par des enseignants dans les huit gouvernorats du
Liban pour soutenir le bien-étre des enseignants et intégrer I'apprentissage
pédagogique ainsi que I'amélioration de I'alphabétisation numérique.

e Veiller a ce que les éducateurs de tout le Liban aient un accés facile aux REL d’AHQ
et améliorer la mobilité des compétences et des références afin qu’ils puissent
utiliser ces ressources pour répondre & leurs besoins.

e Donner aux parties prenantes les moyens de doter les enseignants de pouvoir en
matiére I'éducation holistique par le biais de CdP et d’espaces d’apprentissage
professionnel, garantissant un apprentissage professionnel inclusif, équitable et
durable.

Processus

L’équipe du projet QHPLL a commencé par identifier ses propres objectifs et besoins
d’apprentissage, évoquant les similarités et les différences selon les contextes (qui
s’étendent du public au privé et semi-privé en passant par les ONG et les écoles
communautaires) et en se familiarisant avec les REL d’AHQ créés par des membres
permanents de projet au Liban et des collégues du Kenya et du Niger durant la phase
globale du projet de travail. Les membres et les consultants du projet vivant dans les
gouvernorats du Liban ont ensuite commencé a contacter leurs pairs, les responsables
d’écoles et de programmes, et les partenaires potentiels dans leurs régions qui ont suivi
I'animation d’ateliers interactifs en ligne, mixtes, et en face-a-face pour présenter les REL
d’AHQ et les microcertifications et pour créer conjointement des ateliers contextualisés axés
sur 'apprentissage social et émotionnel et le soutien psychosocial (ASE-SPS), les
pédagogies basées sur les atouts et I'enseignement différencié.

Lorsque les CdP ont commencé a se former en personne dans les écoles participantes et
dans les communautés locales, I'équipe du projet QHPLL a ouvert trois CdP virtuelles sur
Mighty Networks (une en anglais, une en francais et une en arabe). Dans ces espaces, qui
comptent prés de 300 utilisateurs en juin 2024, les éducateurs partagent des ressources,
discutent de leur pratique d’enseignement et trouvent le soutien et la compréhension
d’autres personnes qui, dans de nombreux cas, font face a des défis, des revers et des
triomphes similaires. A la suite de ces CdP, les membres et les consultants du projet ont
identifié le besoin d’une définition profondément contextualisée de I'autorité des enseignants
au Liban. En mettant 'accent sur les CdP, lIs ont travaillé a I'élaboration d’outils de
recrutement, de candidature, de sélection et de rétention pour les enseignants encadrant
I'entrainement et le mentorat. lls ont également travaillé & codifier des outils pour soutenir la
formation et la durabilité des CdP a travers le Liban.



Résultats (globaux et brefs)

Ce guide offrira de multiples points de réflexion quant aux apprentissages et aux résultats du
projet. En bref, nous notons ici les chiffres dans leur ensemble et I'impact du projet. Environ
1 100 enseignants ont pris part au projet et 30 CdP ont été créées conjointement dans 12
villes et dans 8 gouvernorats (Akkar, Baalbeck-Hermel, Beyrouth, Bekaa, Mont-Liban, Liban-
Nord, Nabatiyehet au Liban du Sud) au Liban. L’équipe a organisé 100 sessions
d’apprentissage interactives sur les matériaux REL et les pédagogies holistiques. L’autorité
des enseignants et les criteres de qualification ont été définis, et il y a une augmentation des
inscriptions aux cours de AHQ et un engagement constant avec les microcertifications de
pédagogies holistiques. Il est important de noter que les membres du projet et le personnel
de CPL ont établi des relations solides avec le personnel d’encadrement académique et les
enseignants encadrant, ce qui a entrainé une plus vaste utilisation des REL au Liban. Cette
appropriation des REL n’aurait pas existé sans les liens étroits que I'équipe de la QHPLL a
établis avec divers encadrants de I'éducation. La création de trois espaces publics Mighty
Networks (CdP numériques) et d’'un espace privé dédié aux projets Mighty Networks pour
l'interaction continue et la communication professionnelle a facilité les choses. L'équipe du
projet a obtenu de nombreux résultats et a mis en place une CdP bienveillante qui donne la
priorité au bien-étre. Malgré les défis induits par le climat politique actuel et les tensions
régionales, cette communauté a un grand potentiel de croissance et d'impact positif sur les
éducateurs (en construisant avec les éducateurs) au Liban.



AHQ et autres REL

Les REL, telles que définies par TUNESCO, sont «des matériels d’apprentissage,
d’enseignement, et de recherche sur tout format et support, relevant du domaine public ou
bien protégés par le droit d’auteur et publiés sous licence ouverte, qui autorisent leur
consultation, leur réutilisation, leur utilisation a d’autres fins, leur adaptation et leur
redistribution gratuites par d’autres.»

La bibliotheque de REL de Childhood Education International est dotée de plus de 40
ressources, dont trois microcertifications ainsi que des cours et des guides d'animation
accessibles dans plusieurs langues (la plupart des ressources de 'AHQ ont été élaborées
en anglais, en francais et en arabe).

Cours dAHQ

Les cours en ligne de la bibliothéque de REL varient de trois a six heures et couvrent un
large éventail de sujets. Les cours suivants sont disponibles gratuitement en anglais,
francais et arabe (a défaut d’'une autre indication e) dans la bibliothéque de REL :

. Pédagogies basées sur les atouts (forces) pour un apprentissage holistigue de
qualité
Ce cours,adapté au rythme de chacun, initie les enseignants a des pédagogies basées
sur les atouts ou les forces. Il fournit un apergu de la terminologie, des concepts et des
pratiques essentiels liés aux pédagogies basées sur les atouts (ou les forces).

Il. Pédagogies basées sur les atouts dans les cas de déplacement
Ce cours ,ouvert et adapté au rythme de chacun, a été congu par des enseignants pour
des enseignants, en particulier ceux qui travaillent avec des apprenants réfugiés et
vulnérables dans le monde entier. Il vise & fournir un apercu de la terminologie, des
concepts et des pratiques essentiels liés aux pédagogies basées sur les atouts (ou les
forces). Il s'agit de la suite du cours général « pédagogies basées sur les atouts. »

lll. Lapédagogie différenciée pour un apprentissage holistigue de qualité (AHQ)
Au cours de cette formation, les enseignants recevront un apergu de la terminologie,
des concepts et des pratiques clés liés a la pédagogie différenciée leur permettant de
comprendre ses enjeux et de mesurer son importance. lls seront également en mesure
d’identifier les différents types d’apprentissages et de comprendre comment un
enseignant peut adapter ses méthodes.

V. La pédagogie différenciée dans les contextes de déplacement

Cette formation vise a orienter les participants sur la maniére d’intégrer la différenciation

dans leurs méthodes d’enseignement lorsqu’ils travaillent auprés d’apprenants
déplacés ou réfugiés. Elle s’inscrit dans la continuité de la formation générale « La
pédagogie différenciée pour un apprentissage holistique de qualité » et se concentre

sur la maniére dont les enseignants peuvent adapter leurs méthodes dans les contextes

de déplacement, auprés de personnes ou de populations réfugiées ou vulnérables.


https://ceinternational1892.org/oers/
https://ceinternational1892.org/oers/
https://ceinternational1892.org/oer/pedagogies-basees-sur-les-atouts-force-pour-un-apprentissage-holistique-de-qualite/
https://ceinternational1892.org/oer/pedagogies-basees-sur-les-atouts-force-pour-un-apprentissage-holistique-de-qualite/
https://ceinternational1892.org/oer/pedagogies-basees-sur-les-actifs-dans-leducation-dans-les-contextes-de-deplacement/
https://ceinternational1892.org/oer/lenseignement-differencie-pour-un-apprentissage-holistique-de-qualite/
https://ceinternational1892.org/oer/lenseignement-differencie-dans-les-contextes-de-deplacement/

VI.

Présentation de I’ASE et du SPS pour un apprentissage holistique de qualité
(AHQ)

Cette formation en ligne a été élaborée a partir du contenu de I'atelier développé avec
les collaborateurs du projet au Niger. Elle présente 'ASE, le SPS, ainsi que des
espaces d’apprentissage sdrs et holistiques. Il s’agit d’'une formation en autonomie (non
encadrée).

Intégration de ’ASE et du SPS aux cours pour ’AHQ et Guide d’animation;
Disponible en anglais et en arabe

Cette formation en ligne et son guide d’animation ont été créés en collaboration avec
les collaborateurs du projet au Liban. Elle s’appuie sur la familiarité des apprenants
avec I'ASE et le SPS et se concentre sur les raisons et les enjeux de 'ASE au sein des
cours, en examinant notamment leur contenu, I'adaptation de certaines ressources a
des contextes spécifiques et I'évaluation de I'apprentissage. Il est recommandé de
suivre cette formation en étant accompagné d’un facilitateur, mais elle peut aussi étre
suivie en autonomie. Le contenu de la formation et le guide d’animation sont
disponibles en anglais et en arabe.

Diapositives de I'atelier ’AHQ

Créées afin de faciliter 'apprentissage hors-ligne et les ateliers animés par les facilitateurs,
les ressources suivantes sont disponibles dans la bibliotheque des REL :

Ateliers ASE hors-ligne et Guide d’animation
Ce manuel a pour but de faciliter 'organisation de quatre ateliers d’introduction axés sur

'AHQ dans des contextes de crises par le biais de 'ASE. La formation comprend 4
ateliers interactifs :

Module 1 : Introduction
Module 2 : Soutien psychosocial
Module 3 : Compétences SEL
Module 4 : Espaces d’apprentissage
Développée par les collaborateurs du projet AHQ au Niger, le guide comprend des

indications visant a faciliter I'exploration du contenu et son application au contexte local,
des conseils pour aider les éducateurs a trouver I'espace et le temps nécessaires a
l'apprentissage professionnel, ainsi que des conseils concernant les aspects en ligne et
les autres aspects technologiques de la formation.

Présentation du quide d’animation des ateliers de pédaqogie basée sur les atouts
dans les contextes de déplacement

Ce manuel vise a soutenir I'organisation d'un atelier d'une journée compléte sur le
théme du soutien a '’AHQ dans des contextes de crise par la mise en ceuvre d'outils et
d'activités pédagogiques fondés sur les atouts et par le maintien d'espaces
d'apprentissage sdrs et sécurisés.

Guide d’animation des ateliers de pédagogie différenciée dans les contextes de
déplacement
Ce manuel vise a soutenir I'organisation d'ateliers sur deux jours sur le théme du
soutien a 'AHQ dans des contextes de crise grace a la mise en ceuvre d'outils et
d'activités de pédagogie différenciée et par le maintien d'espaces d'apprentissage
s(rs et sécurisés.



https://ceinternational1892.org/oer/introduction-a-lapprentissage-social-et-emotionnel-et-au-soutien-psychosocial/
https://ceinternational1892.org/oer/introduction-a-lapprentissage-social-et-emotionnel-et-au-soutien-psychosocial/
https://ceinternational1892.org/oer/integrating-sel-pss-into-lessons-for-quality-holistic-learning/
https://ceinternational1892.org/oer/facilitation-guide-integrating-sel-pss-course/
https://ceinternational1892.org/oer/introduction-to-sel-pss-for-quality-holistic-learning/
https://ceinternational1892.org/oer/%d9%85%d9%8f%d9%82%d8%af%d9%91%d9%90%d9%85%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d9%91%d8%b9%d9%84%d9%91%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%d9%8a%d9%91-%d9%88%d8%a7%d9%84%d8%b9/
https://ceinternational1892.org/oer/selfacilitationguide-french/
https://ceinternational1892.org/oer/selworkshopintroduction-french/
https://ceinternational1892.org/oer/selworkshop-psychosocial-support-french/
https://ceinternational1892.org/oer/selworkshop-competencies-french/
https://ceinternational1892.org/oer/selworkshop-learningspaces-french/
https://ceinternational1892.org/oer/introduction-aux-pedagogies-basees-sur-les-atouts-dans-les-contextes-de-deplacement-guide-danimation-dateliers/
https://ceinternational1892.org/oer/introduction-aux-pedagogies-basees-sur-les-atouts-dans-les-contextes-de-deplacement-guide-danimation-dateliers/
https://ceinternational1892.org/oer/lenseignement-differencie-dans-les-contextes-de-deplacement-guide-danimation-dateliers/
https://ceinternational1892.org/oer/lenseignement-differencie-dans-les-contextes-de-deplacement-guide-danimation-dateliers/

Microcertifications en AHQ

Les microcertifications de Digital Promise sont des certifications fondées sur les
compétences qui valident des compétences et des connaissances spécifiques en matiére
d’enseignement et d'éducation. Ces certifications offrent aux enseignants des possibilités de
développement professionnel personnalisées, leur permettant de démontrer qu'ils maitrisent
de nouvelles compétences a leur propre rythme, par le biais de taches pratiques intégrées a
leur emploi. Cette approche favorise I'évolution professionnelle, la réflexion et I'amélioration
continue des pratiques pédagogiques. Le CPL de Childhood Education International offre
actuellement trois microcertifications liées a I'apprentissage holistique de qualité :

l. Pédagoqgies basées sur les atouts pour un apprentissage holistique de qualité
. Pédagoqie différenciée pour un apprentissage holistigue de qualité dans les
contextes de déplacement
Il.  Apprentissage social et émotionnel et soutien psychosocial pour un apprentissage
holistigue de qualité

Notes d'orientation et rapports d’AHQ

I.  Note d’orientation pour I’établissement et le maintien de communautés de
pratique (virtuelles) dans les contextes de déplacement; disponible en anglais
En prenant le projet AHQ pour modéle, cette note d'orientation fournit des
recommandations, des observations et des conseils pratiques de la part des
membres de la communauté, établissant une vue d'ensemble du chemin a parcourir
pour créer une CdP virtuelle pour les éducateurs.

. Développement professionnel numérigue des enseignants dans les contextes
d’éducation en situation de déplacement : Acces, équité et qualité
Ce rapport fournit un apergu des ressources numerigues existantes de
développement professionnel destinées aux enseignants qui travaillent dans des
contextes de déplacement. Ce dernier se concentre sur les régions du Moyen-Orient,
de I'Afrique du Nord et de I'Afrique subsaharienne.

Autres REL

La plupart des ressources mentionnées ci-dessus sont disponibles en anglais et en arabe.
De plus, un Manuel pour un apprentissage holistique de gqualité au Kenya a été élaboré par
les collaborateurs du projet AHQ originaires du pays et a également été traduit en swahili.
Outre les ressources développées par I'équipe AHQ, la bibliotheque des REL propose
également plusieurs ressources en ukrainien et en espagnol. L’équipe du CPL se réjouit
d’élargir I'offre de la bibliothéque des REL pour continuer a en faire bénéficier les éducateurs
du monde entier a la recherche d'un développement professionnel sérieux et facile d'acces.



https://microcredentials.digitalpromise.org/explore/asset-based-pedagogies-for-quality-holistic-lear-2
https://microcredentials.digitalpromise.org/explore/differentiated-instruction-for-quality-holistic-le
https://microcredentials.digitalpromise.org/explore/differentiated-instruction-for-quality-holistic-le
https://microcredentials.digitalpromise.org/explore/social-and-emotional-learning-psychosocial-suppo-4
https://microcredentials.digitalpromise.org/explore/social-and-emotional-learning-psychosocial-suppo-4
https://ceinternational1892.org/oer/guidance-note-for-establishing-and-sustaining-virtual-communities-of-practice-in-displacement-contexts/
https://ceinternational1892.org/oer/guidance-note-for-establishing-and-sustaining-virtual-communities-of-practice-in-displacement-contexts/
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CdP d’éducateurs au Liban

Dans cette section, nous visons a présenter les processus utilisés et a partager les
enseignements tirés de la formation et de I'activité des CdP en cours dans les gouvernorats
du Liban, initiées dans le cadre du projet AHQ. Les CdP ont été formées par les
collaborateurs et les consultants du projet QHPLL, avec leurs collégues et organisations
locales, entre décembre et juillet 2024. Dans certaines écoles, réseaux ou régions, des
plans ont été élaborés pour poursuivre les activités des CdP au cours de la prochaine année
scolaire 2024-2025. Chaque CdP ayant
pris forme au Liban est contextualisée et
spécifique aux membres de la
communauté qu’elle sert, avec de
grandes variations selon les régions, les La véritable transformation a commencé
types d’écoles et les structures et Iors:que O A c’ommencé a penser au-
objectifs de ces derniéres. Malgré les dela de? limites d", ‘,jeveloppem,er,"

o o, , professionnel traditionnel. Inspirés par le
différentes approches utilisées pour créer concept de communautés de pratique, nous
et soutenir les CdP, chacune adopte une avons cherché a créer des espaces ou les
approche centrée sur I'enseignant et enseignants pourraient se connecter a un
centre les pratiques réflexives et le niveau plus personnel, partager leurs
dialogue sur I'apprentissage holistique expériences et collaborer pour trouver des

. solutions a leurs défis.
dans leur structure et leur travail. Tout au - Collaborateur du projet QHPLL
long de ce document, nous partageons
les expériences, les idées et les
ressources des CdP du QHPLL.

L’idée de la CdP elle-méme est pionniéere dans la région ou je vis. Le
développement professionnel dans les écoles environnantes est toujours
axé sur les formateurs et n'est pas nécessairement axé sur I'impact. Grace
au projet QHPLL, les enseignants ont pu percevoir leur impact de diverses
maniéres et ont pu observer a quel point ces sessions leur procurent
I'autonomie et le leadership dont ils ont besoin pour leur propre
apprentissage tout au long de leur vie. Ce changement de paradigme du
développement professionnel m'a aidé a croire davantage au pouvoir des
enseignants de ma région, qui ont simplement besoin d’'un espace sir,
inclusif et flexible et qui les aide a préserver leur bien-étre, leur innovation,
leur leadership et leur apprentissage. Lorsque les enseignants s’approprient
et établissent leurs propres méthodes d’'apprentissage, un tel
développement se produit naturellement et se maintient méme aprés que
ces derniers aient poursuivi leur apprentissage de maniére autonome.

- Consultant du projet QHPLL



Que sont les CdP et pourquoi sont-elles importantes au Liban et
pour un apprentissage professionnel holistique de qualité ?

Les CdP offrent aux gens un espace pour se connecter et organiser leur
apprentissage et leurs réflexions autour d’actions ciblées. Il s'agit d'espaces
d'apprentissage social offrant des opportunités de collaboration et créant des contextes
partagés pour diffuser (et évaluer) les bases de connaissances et les ressources existantes,
tout en générant de nouvelles connaissances et de nouvelles ressources. Les gens se
rassemblent pour former des CdP dans le but d'élargir collectivement leurs connaissances
(et leurs compétences) sur un sujet spécifique, de développer leur pratique professionnelle
et d'apprendre des autres. Grace a leur capacité a encourager la collaboration, la recherche
collective et I'action, les CdP peuvent constituer une forme efficace de développement
professionnel pour les enseignants (DuFour et al, 2008). Pour en savoir plus sur les CdP,
auprés de leaders dans le domaine de l'apprentissage social, consultez la page de
Présentation des communautés de pratique de Wegner-Trayner.

Les enseignants au Liban, dans tous les secteurs, ont besoin de plus d’espaces
communautaires qui leur permettent de s’engager et de se développer
professionnellement. Les enseignants libanais ont fait part de leur volonté et de leur
besoin de participer a des activités de développement professionnel afin de favoriser leur
évolution professionnelle et d'enrichir leurs méthodes en classe. Malheureusement,
beaucoup de ces opportunités commencent et se terminent par une formation. Il n'y a que
peu, voire pas du tout, de suivi permettant de réfléchir a la mise en ceuvre et a I'impact. Les
enseignants ont souvent envie de tester de nouvelles approches aprés une formation, mais
ils ont souvent l'impression d'étre seuls dans leur démarche. Dans toutes les écoles et dans
toutes les régions, les enseignants manquent d'espaces, de dialogue, d'exploration des
pratigues communes, de collaboration et d'innovation. Les enseignants libanais sont
également soumis a un stress énorme et ont besoin du soutien de la part de leurs pairs et
d'espaces collaboratifs pour cultiver et maintenir leur bien-étre. De nombreux enseignants
ressentent le besoin de se réunir avec des collegues afin de renforcer leurs connaissances,
leurs compétences et leur capacité a continuer a relever les défis auxquels ils sont
confrontés en s'engageant dans de nouvelles pratiques pédagogiques et en des temps
particulierement difficiles. Les espaces d'apprentissage social, tels que les CdP formées et
dirigées par les éducateurs, constituent un atout important dans le paysage de
l'apprentissage professionnel au Liban.

Pratiques réflexives et apprentissage durable dans les CdP

Au cceur de nombreuses CdP se trouve la pratique réflexive et le dialogue. La
réflexion, & la fois individuelle et partagée, est largement reconnue comme une activité
importante pour les enseignants, car elle améliore leur développement professionnel et
I'efficacité de leur enseignement (Brookfield, 1995). Malheureusement, Drago-Severson
(2004), parmi d'autres chercheurs, a constaté que « la plupart des enseignants forgent leurs
connaissances a partir de leur expérience, en ne partageant souvent ce savoir privé avec
personne. » Lorsque les enseignants s’engagent dans des processus d’enseignement et
d’apprentissage dans leurs classes, ils ne se contentent pas de dispenser des legons
planifiées, mais ils réfléchissent constamment a leur enseignement et a 'apprentissage des
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éléves. La création d’Espaces d’apprentissage de la CdP qui permettent aux enseignants
d’engager un dialogue professionnel et de partager des témoignages sur I'enseignement et
'apprentissage est essentielle. Les enseignants, avec leurs collégues, doivent s’engager
dans des conversations réflexives qui leur permettent de réfléchir de maniére critique et
intentionnelle sur leurs croyances, hypotheses, attitudes, convictions, pratiques, approches
pédagogiques, programmes d’études, impact et résultats. De telles conversations peuvent
avoir lieu a la fois formellement et informellement, dans les espaces d’apprentissage au sein
de I'école et en dehors, comme les CdP. Pour transformer le récit de 'apprentissage, nous
devons redéfinir les rbles des éléves et des enseignants.

Les pratiques réflexives dans les espaces d’apprentissage des CdP dirigés par des
enseignants peuvent prendre différentes formes.

La liste ci-dessous s’inspire des pratiques réflexives de Drago-Severson (2004), ainsi que de
Hammersley-Fletcher et Orsmind (2006), du cycle d’apprentissage de Kolb (Kolb, 1984) et
du cycle de réflexion de Gibbs (1988), en conformité avec le travail de la CdP qui est en
cours au Liban.

Création et partage de connaissances

Définition d’objectif collaboratif

Discussion publique

Discussion privée

Observations réflexives et retours d’expérience
Remise en question

La réflexion en action et sur I'action

Conversations avec des collegues et des étudiants
Expérimentation de nouvelles pratiques

Résolution et évaluation des conflits

Ces pratiques sont conformes a la théorie de 'apprentissage transformateur de Mezirow
(1997) et étayées par la recherche. En s’engageant dans des pratiques réflexives, les
enseignants construisent des connaissances tout en tenant compte de leurs propres
expériences en classe (et de celles de leurs pairs si elles sont menées dans un espace
d’apprentissage social, comme une CdP). lls développent I'auto-efficacité, explorent de
nouveaux modéles pédagogiques, construisent des identités de leadership de I'enseignant
ou d’innovation collaborative, et planifient les actions futures. lls deviennent des agents de
changement, dans leurs propres salles de classe et dans leurs écosystémes plus larges
d’enseignement et d’apprentissage; ainsi, ils créent des opportunités d’apprentissage
durable (Woolis, 2024) pour eux-mémes et leurs pairs, en tant qu’apprenants autonomes en
formation continue.

Formation des CdP au Liban : Ressources et legcons apprises

Chaque étape de la formation d’'une CdP est collaborative. La prise de décision, la
planification et la création se font avec la participation, le talent et les idées de chaque
membre de la communauté. Les CdP s’appuient sur des cadres de conception participative
et d’action collective, et conformément aux principes de formation des adultes et les
théorisations de I'apprentissage durable, de la pratique réflexive et de I'apprentissage
transformateur.
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L’initiation de conversations concernant
les CdP a travers le Liban a pris
différentes formes. Une premiére Connecter les gens
conversation au niveau de I'équipe de
projet interne de la QHPLL a abouti a la Générer de Aider les gens 4
formation de différentes CdP internes pour e
refléter les divers besoins des membres

de I'’équipe, les variations régionales et les

s'organiser autour
d'actions ciblées

demandes de soutien en tant que COMMUNAUTES

. L, DE PRATIQUE
collaborateurs du projet engagés dans la
sensibilisation dans les communautés Recueillir et .

L - diffuser des Introduire des
locales et les régions. Les collaborateurs connaissances processus de
du projet (eux-mémes de nouveaux existantes collaboration
enseignants-leaders nouvellement arrivés
dans les CdP) ont reconnu la nécessité et P

contexte commun

d’'un engagement collectif et d’une
réflexion sur leurs pratiques, leurs percées
et leurs défis alors qu’ils travaillaient avec
des collégues locaux pour établir des CdP.

A plus grande échelle, I'équipe du projet QHPLL n’a cessé d’entendre parler de la nécessité
pour ses collégues de disposer d’un espace pour s’engager dans un dialogue de soutien et
facilité afin de relever collectivement les défis auxquels ils étaient confrontés et d’élaborer
des pratiques de classe efficaces qui ménent a des résultats de formation holistique positifs
pour chacun de leurs éléves. Par conséquent, des CdP ont commencé a se former dans des
poches a travers les gouvernorats du Liban, y compris la formation de CdP uniques axées
sur un apprentissage holistique de qualité dans les écoles privées et dans les programmes
des ONG au service des réfugiés syriens et palestiniens. Chacune des nouvelles CdP cible
les besoins des participants de la communauté qui cherchent a améliorer leur pratique
pédagogique, a établir des liens avec d’autres éducateurs, a améliorer les résultats des
apprenants et a partager des ressources entre eux.

Lignes directrices et étapes pour I’établissement des CdP?

I.  Connecter les gens : Les CdP, c’est avant tout une question de connexion !
Les Collaborateurs et les Consultants du projet QHPLL ont utilisé diverses
stratégies de sensibilisation pour entrer en contact avec des organisations, des
institutions, des écoles et des individus dans des communautés spécifiques a
travers les gouvernorats du Liban. Les Collaborateurs et les consultants du
projet ont cartographié leurs régions et identifié des organisations, des écoles ou
des groupes d’enseignants qui pourraient bénéficier des ressources QHPLL et
qui pourraient étre intéressés par la formation de partenariats pour co-créer des
CdP locales et contextualisées qui soutiennent 'apprentissage professionnel, la
connexion et le bien-étre, ainsi que la mise en ceuvre de pédagogies de

L Pour en savoir plus, consultez : Guidelines-for-Establishing-CDP.pdf (notredame.edu.au).
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formation holistique. Les activités de sensibilisation ont été menées auprés des
communautés d’apprentissage publiques, privées, semi-privées, dONG et non
formelles. Tout enseignant était invité a se joindre aux CdP en face a face ou en
ligne pour s’engager dans I'apprentissage social et I'action collective.

Au Liban, le processus de sensibilisation a posé des défis, car il a
introduit une nouvelle idée - celle des CdP et de I'apprentissage
professionnel holistique de qualité - pour les écoles et les
éducateurs. Parallelement, les enseignants ont été fortement
impliqués dans la planification de la fagon de combler les lacunes
d’apprentissage des années précédentes, ce qui a entrainé des
emplois du temps surchargés. De plus, des difficultés économiques
ont entravé ’engagement des enseignants et le début de la guerre a Gaza en
octobre et ’escalade au Liban du Sud au cours du méme mois ont encore
détourné I’attention et les ressources des enseignants. Néanmoins, malgré ces
obstacles, les éducateurs ont trouvé des moyens de se connecter et d’établir
des communautés, ce qui est discuté plus loin ci-dessous et tout le long de ce
document.

Aidez les gens a s’organiser autour d’actions ciblées : Dans une CdP, tous
se mettent d’accord sur I'objectif de la communauté et sur les actions
communes qu’ils souhaitent mener. Dans de nombreuses CdP QHPLL, les
éducateurs partagent des engagements pour la croissance professionnelle et le
maintien de la formation continue autonome.

Au Liban, de nombreux éducateurs et enseignants ont exprimé leur

enthousiasme a I'idée de participer au projet QHPLL et aux CdP

connexes. lls ont participé activement a diverses étapes, les

enseignants collaborant notamment avec les Collaborateurs du

projet QHPLL pour planifier ensemble les objectifs de leur CdP,

réfléchir a leurs besoins et s’engager dans les activités de la CdP
pour améliorer leur pratique pédagogique et la mise en ceuvre de
I'apprentissage socioémotionnel, de I’enseignement différencié, des pédagogies
basées sur les atouts, et bien plus encore.

Mettre en place des processus collaboratifs : La collaboration est au coeur des CdP.
Initialement, les Collaborateurs et les Consultants du projet QHPLL ont utilisé des
pratiques réflexives et un dialogue ouvert pour générer des idées pour les CdP et
cultiver un esprit de collaboration. Cela a été suivi par la co-création d’'une charte de la
CdP (nous y reviendrons plus loin dans ce document) pour ensemble définir 'objectif de
la CdP et concevoir les activités, les calendriers et autres protocoles de la CdP.

L’élaboration de chartes et de cycles de CdP différenciés,
contextualisés et uniques (qui seront présentés plus loin dans le
document) a été un processus collaboratif pour chaque CdP établie
au Liban. A partir de ce début co-créatif, les membres de la CdP ont
co-€élaboré leurs prochaines étapes et y compris les voies a suivre
(dans certains cas) vers un avenir durable ensemble.
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VI.

Fournir un contexte partagé : Dans une CdP, le contexte partagé peut étre
tout ce qui rassemble les membres de cette communauté. Pour les CdP QHPLL,
I'accent était mis sur le partage des RELs AHQ (comme décrit précédemment)
et sur les changements dans les pratiques en classe vers des approches plus
centrées sur I'apprenant, intégrées a I’ASE et holistiques. Les RELs AHQ
disponibles en Arabe, en Anglais et en Francgais ont offert un contexte commun
pour se rencontrer, parler de la pratique en classe, identifier les défis communs
et fixer des objectifs pour améliorer les approches pédagogiques afin de mieux
répondre aux besoins des apprenants diversifiés a travers le Liban et de leurs
enseignants. Les ressources et 'Espace d’apprentissage de la CdP sont
dirigés et co-créés par des enseighants pour des enseignants.

Ce processus est décrit en détail ci-dessous dans la section concernant les
expériences partagées du présent document d’orientation.

Capturer et diffuser les connaissances existantes : Les CdP servent
d’espace d’apprentissage social qui permet aux éducateurs (ou a d’autres
praticiens) de recueillir et de partager des informations, des ressources, des
expériences et des idées. Les CdP de la QHPLL se sont réunies a la fois en
présentiel et virtuellement pour effectuer ce travail de connaissance. Au sein des
communautés locales a travers le Liban, différentes approches ont été adoptées
pour le partage de connaissances. En ligne, la plateforme numérique Mighty
Networks a permis de tirer parti des atouts et des expériences des enseignants
dans des espaces d’apprentissage virtuels et sociaux a I'échelle nationale,
différenciés par la langue (Arabe, Anglais ou Francais).

Les CdP QHPLL ont été confrontées a plusieurs défis en utilisant
la plateforme Mighty Networks. L’engagement en ligne des
enseignants a été faible, peut-étre parce qu’il s’agissait d’une
nouvelle plateforme numérique au Liban ou peut-étre parce que
les participants ont préféré des réunions localisees et en face-a-
face, plutét qu’un engagement virtuel a I’échelle nationale de la
CdP. Les Collaborateurs du projet ont essayé plusieurs approches pour
accroftre la participation et le partage des connaissances par le biais de la
plateforme. Ills ont partagé un contenu similaire a celui utilisé dans les
ateliers et les espaces d’apprentissage locaux de la CdP (en présentiel). Les
Collaborateurs du projet ont également présenté le travail des participants a
la CdP QHPLL, en leur remerciant pour leurs contributions et une
reconnaissance pour leur développement professionnel continu.

Générer de nouvelles connaissances : Les CdP sont précieuses non
seulement pour le partage des corpus de connaissances (et de ressources)
existants, mais aussi pour la production de nouvelles connaissances et
ressources. C’'est également le cas des CdP QHPLL, qui se sont avérées étre
des espaces génératifs pour réfléchir a l'intégration de 'ASE, a 'enseignement
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différencié, aux pédagogies basées sur les atouts et au leadership des
enseignants.

Au Liban, cela a été mieux observé a travers les commentaires
fournis par les enseignants lorsqu’ils se sont engagés dans les
CdP et ont partagé les idées et les ressources qu’ils ont générées
en travaillant a la mise en ceuvre des pédagogies apprises et
acquises.

Questions directrices pour chaque étape de la formation d’une CdP au sein
d’un cycle de CdP :

. Connecter les gens : Connecter es gens

A.

B.

Qui sont les éducateurs et les praticiens qui sénerer e s
composent notre CdP ? aacaons bices
Quels sont les partenaires clés (écoles, —

I/ONGs, institutions, etc.) qui doivent étre o

invités a faire partie des CdP ? e ‘rocessunds

Quels critéres nous aident & identifier des e s

partenaires clés pour nos CdP ? B

Quelles sont les étapes a suivre dans le

processus de sensibilisation stratégique ?

DE PRATIQUE

II.  Aidez les gens a s’organiser autour d’actions ciblées :

A.

D.

E.

(Objectif) Quel est I'objectif commun qui motive la création de cette CdP ? Par
exemple : renforcer les connaissances et les compétences en matiére de mise
en ceuvre de 'ASE ou cultiver les compétences de leadership des enseignants.
(Besoins) Quels sont nos besoins individuels ? En quoi ces besoins différent-ils
ou se rejoignent-ils ?

(Objectifs) Quels objectifs communs allons-nous fixer ensemble pour donner un
sens et une direction & ce groupe ?

(Action) Quelles actions faut-il mener ensemble pour répondre a nos besoins et
défis communs ?

(Evaluation) Quand peut-on mesurer le succés dans la CdP ?

lll.  Mettre en place des processus collaboratifs :

A.

B.

C.

Quels sont les atouts de chaque membre ? Comment la communauté peut-elle
s’appuyer sur les atouts de chacun pour créer une structure collaborative ?
Quelles pratiques et activités seront-elles intégrées pour assurer la collaboration
au sein de la CdP ?

Quelles stratégies créeront-elles un espace pour les pratiques réflexives, le
partage des connaissances, la planification d’actions, etc.?

IV.  Fournir un contexte partagé :

A.
B.

Comment la CdP est-elle liée au contexte éducatif des membres ?
Quels sont le(s) défi(s) identifié(s) auxquels tous les membres de la CdP sont
confrontés ?
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C. Sur quels objectifs identifiés chacun travaille-t-il ? Qu’est-ce qui relie la
communauté ?

D. Comment la communauté s’assure-t-elle de se concentrer sur son objectif
commun et de réfléchir a sa croissance professionnelle ?

E. Comment la CdP peut-elle étre soutenue pour une croissance continue ?

V.  Capturer et diffuser les connaissances existantes :

A. Quel est le meilleur contenu et les meilleures connaissances a rassembler et a
partager pour la CdP qui soutiendront les membres dans la co-création de
solutions aux principaux défis ?

B. Quels types d’activités seront -ils intégrés pour partager les connaissances, les
idées, les idées, les réflexions, etc., des praticiens au sein de la CdP ?

C. Comment et ou les connaissances et les retours seront-ils suivis et partagés ?
Quelles plateformes ou quels systémes seront utilisés a cet effet ?

D. Comment allons-nous archiver nos retours et nos apprentissages ?

VI. Générer de nouvelles connaissances :
A. Réflexion sur les efforts et le travail collaboratif des membres de la CdP :

e Comment se sont déroulées les solutions de mise en ceuvre prévues ou
les initiatives partagées ?

e Qu’est-ce qui a fonctionné et qu’est-ce qui n’a pas bien fonctionné ?

e Y a-t-il de nouveaux défis a relever ?

B. Connaissance :

e Quelles nouvelles connaissances ont elles été acquises aprés les tests de
mise en ceuvre, les expériences et les études ?

e Qu’avons-nous appris de la réflexion sur les expériences ?

e Que savons-nous maintenant gue nous ne savions pas auparavant ?

e Comment apprenons-nous (et désapprenons-nous) continuellement dans
notre travail ?

C. Obijectifs:
e Les objectifs fixés sont-ils atteints ? Si oui, comment ? Si non, pourquoi
pas ?

e Quels enseignements peut-on partager maintenant que la communauté a
atteint (ou n’a pas atteint) ses objectifs ?

e Y a-t-il des sous-objectifs ou des objectifs connexes dans le cadre du cycle
d’apprentissage itératif ?

D. Evaluation:

e Quelle sera la forme de I'évaluation tant individuelle que collective de(s)
I'expérience(s) de la communauté ?

e Quelles preuves soutiennent -ellesles affirmations de la communauté en
matiere de connaissances ?

e Comment les données et les retours d’information sont-ils collectés, tant
qualitativement que quantitativement ?

e Comment les données sont-elles analysées et comment les progrés sont-
ils évalués et rapportés ?
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Modéele de charte utilisé pour la formation des CdP QHPLL au
Liban

Charte de la CdP:
Nom de la CdP:

Slogan de la CdP:

Objectif et domaine

Quelle est la portée (titre des intéréts) de notre CdP ?

Pourquoi avons-nous choisi de créer cette CdP ?
Réfléchissez aux besoins et aux défis auxquels vous voulez que votre communauté
s’attaque.

Quels sont les objectifs de notre CdP ?

Quels sont les avantages des objectifs pour les parties prenantes et les
membres de la CdP ?

Membres et adhésion

Quels membres possedent les qualifications requises pour rejoindre la CdP ?
Les membres qui se joignent doivent avoir un objectif conforme a celui de la
communauté.

Quels sont les critéres de sélection des membres ? Ou restera-t-il ouvert ?

Comment allons-nous recruter et attirer de nouveaux membres ?

Comment chaque membre peut-il aider, et quelle valeur ajoutée peut-il
apporter ?

Organisation Communautaire (r6les, responsabilités, prise de décisions)

Quels sont les roles spécifiques au sein de la CdP, et quelles sont leurs
descriptions exactes ?

Qui se verra attribuer ces roles, et comment allons-nous nommer et attribuer
les responsabilités ?

Comment allons-nous gérer la communication entre les membres ?

Comment allons-nous attribuer et gérer les taches liées a organisation
interne, a 'administration, a la logistique, aux activités liées au terrain, etc.?
Réfléchissez aux exigences de la communauté et identifiez les réles internes
nécessaires pour superviser ces besoins et ces tdches. Ceux-ci ne se limitent pas a
ceux mentionnés dans la question, car ils sont destinés a orienter votre pensée.
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Comment allons-nous répartir les responsabilités en fonction de 'expertise
de chagque membre ?

Quels sont les critéres pour prendre des décisions finales, et qui prendra ces
décisions ?

Les responsabilités seront-elles flexibles ou figées, et les réles changent-ils
apres un certain temps ?

Comportements

Quels sont les comportements souhaités qui sont nécessaires ala CdP ?

Comment allons-nous planifier, générer et convenir d’un code de conduite (p.

ex., rédaction, brainstorming, vote) ?

Comment allons-nous assurer la pérennité des comportements souhaités ?

Pratiques

Contenu

Quels types d’activités la CdP aura-t-elle et a quelle fréquence doivent-elles
étre répétées ?

Comment les connaissances seront-elles générées et les expériences saisies
pour servir d’outil d’apprentissage réflexif ?

Quelle est la stratégie de mise en ceuvre des contenus et des activités
programmeés (plan d’action), et comment sont-ils suivis et enregistrés ?

Comment les activités prévues par la CdP seront-elles facilitées ? Et par qui ?

Ressources

Quel domaine de connaissances sera utilisé et selon quelles modalités ?

Quels sont les ressources et le matériel nécessaires pour la CdP ?

Qui soutiendra la CdP ?

Lieu de réunions

Quelle modalité servira le mieux la CdP (par exemple, en face a face,
plateforme en ligne) ?

Quelle plateforme sera utilisée pour les réunions ?
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Comment les réunions seront-elles organisées pour optimiser la participation
et lesrésultats ?

Evaluation des résultats

Comment la documentation des rapports est-elle effectuée et a qui la
communauté rapporte-t-elle ?

Comment allez-vous mesurer le succes ou l’échec ?

Comment évaluez-vous le processus en cours au sein de la CdP ?

Références : Wenger (1998); Cambridge, Kaplan, & Suter (2005); Cambridge, Kaplan, & Suter (2005); Smith

(2003); Bielaczyc & Collins (1999); Bielaczyc & Collins (1999)
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Le Cycle de la CdP

L’équipe du Projet QHPLL a examiné (et
testé) diverses structures au sein et entre leur 1

CYCLE DE LA COMMUNAUTE DE PRATIQUE
TESTE AU LIBAN

CdP. En fin de compte, ils se sont mis Connexion et 2
s . ) L, . définition Planification et
d’accord sur ce qui suit 5 étapes cycliques conception
pour la formation et la durabilité des CdP
au Liban:
5
o Evaluation et
1. Connecter et définir transformation 3
. i i Mise en ceuvre et
2. Planification et conception évolution
3. Mise en ceuvre et croissance 4
4. Réflexion et consolidation Réflexion et

consolidation

5. Evaluation et transformation

Le tableau ci-dessous présente certaines des fagons dont les enseignants ont travaillé dans
les CdP pendant la période du projet QHPLL. Remarque : Il ne s’agit pas d’un processus
linéaire, mais plutdt d’'un cycle tel gu'illustré ci-dessus, les enseignants faisant des allers-
retours entre les différentes étapes selon les besoins.

Connecter et

Planification et

Mise en ceuvre

Réflexion et

Evaluation et

définir conception et croissance consolidation transformation
1. Apprendre ase | 1. Choisirles 1. S’engager 1. S'unir pour 1. Evaluer les
connaitre. activités et les dans les partager des changements
2. Sélection de la actions qui activités efforts, des dans leur pratique
ou des priorités seront communautair données, des pédagogique et
de la CdP. expérimentées es et leurs ressources, des limpact sur
3. ldentifier les pendant la propres résultats et des 'apprentissage
principaux défis période de mise activités et questions. des éleves.
ou sujets qui en ceuvre de la solutions de 2. S’engager dans | 2. Saisir les
seront explorés CdP. mise en la réflexion et le pratiques
dans le cadre de | 2. Concevoir et ceuvre. dialogue. transformatrices,
la CdP. identifier les 2. Partager des les nouvelles
4. Proposer des ressources qui ressources, A ce stade, les ressources et
activités pour la seront utilisées assister aux enseignants autres
CdP qui peuvent au cours de la salles de exploreront ce qui a apprentissages a
conduire a de période (comme classe de fonctionné et ce qui diffuser a I'échelle
nouvelles idées la Bibliotheque l'autre, n’a pas fonctionné mondiale dans
et/ou a des des RELs AHQ, dialoguer et et pourquoi. lls se leur école ou leur
solutions aux par exemple). s’engager les | feront part de leurs organisation.
problémes. 3. Planifier le type uns avec les | commentaires et
5. Suggérer des de suivi et le autres et dans | partageront leurs A ce stade, les
activités et des mode qui sera le travail de idées afin de exemples de réussite
actions utilisé (Mighty l'autre. pouvoir tester et les lecons
possibles qui Networks, davantage la mise apprises peuvent
peuvent étre WhatsApp, en ceuvre de étre saisis.
menées en tant séances breves nouvelles
gue CdP. de approches et de
brainstorming). nouveaux outils
dans leurs salles de
classe a mesure
qu'ils étendent leur
travail.
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Le cycle de la CdP en action : Mesures prises pour former des CdP QHPLL dans les 8
gouvernorats du Liban

Communiquer avec les écoles, les organisations et les particuliers

Présentation de la bibliothéque des RELs et des approches AHQ pour les étudiants
et les enseignants (création d'un terrain d’entente) lors d’événements ouverts de
partage des connaissances

Animer des ateliers interactifs locaux pour les éducateurs axés sur un domaine
spécifique répondant a leurs besoins dans le cadre des RELs AHQ (ASE,
enseignement différencié ou pédagogies basées sur les atouts)

Explorer les ressources qui permettent I'exploration des connaissances

S’enquérir des besoins et des défis de la communauté et utiliser les ressources
disponibles pour répondre a la cause

Se réunir en tant que collégues dans des espaces d’apprentissage social, pour la
premiére fois, pour réfléchir a la formation d’'une CdP et pour co-développer une
charte de CdP (qui comprend les sections suivantes : objectif, domaine,
appartenance, organisations communautaires, comportements et pratiques)

Choix de la modalité de réunion de I'espace d’apprentissage de la CdP (cafétéria,
salle de classe, centre communautaire, plateformes virtuelles, en ligne, etc.)
Co-créer des plans d’apprentissage professionnel qui comprennent de nombreuses
étapes suivantes, y compris, dans certains cas, la définition d’une certaine tache a
accomplir (comme essayer une nouvelle approche ou suivre un cours en ligne) qui
pourrait étre discutée lors de la prochaine réunion de la CdP

Co-création d’un ordre du jour pour chaque réunion ultérieure de I'espace
d’apprentissage de la CdP (qu'il s’agisse d’une réunion formelle ou d’'une réunion
informelle)

Revenir au cycle de 'engagement dans la révision, I'évaluation et 'appréciation du
travail au sein de la CdP

Pratiques partagées de la CdP QHPLL

Comme indiqué précédemment, les pratiques réflexives et 'apprentissage durable sont au
cceur des CdP, comme cela a été le cas pour les CdP qui se sont formées au Liban. En
outre, les quatre pratigues connexes suivantes ont régulierement été appliquées par

les CdP QHPLL au Liban : la définition conjointe d’objectifs, les discussions publiques, les
discussions privées et la cocréation de critéres de succes.

La définition conjointe d’objectifs, en s’appuyant sur la Charte de la CdP, constitue
une pratique constante au sein des CdP QHPLL. La cocréation d’'une charte de la CdP
permet aux membres des CdP émergentes de réfléchir collectivement a 'objectif de
leur communauté, aux différents domaines qui la composent, ainsi qu'aux membres et
aux réles de chacun.

(©]

L'élaboration d'une charte de la CdP est en cours. Cela implique que la
communauté s'appuie sur cette charte pour ancrer son travail et ses réflexions, ce
qui l'oriente vers des objectifs communs. Les membres de la CdP se référent
fréquemment a la charte lorsqu'ils cherchent a approfondir leurs connaissances et
leur expérience a la suite de leurs interactions au sein de la communauté. La
charte leur permet de réfléchir et réévaluer leurs accords afin de déterminer si des
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ajustements s'imposent. La flexibilité de la charte de la CdP permet a la
communauté de saisir collectivement leur apprentissage transformateur & mesure
qu’ils trouvent (et donnent) du sens a leur travail en commun.

Les discussions publiques sur la plateforme numérique Mighty Networks ont
également été au coeur des CdP QHPLL. Ces discussions servent de force (et
d’espace) unificatrice entre les diverses CdP régionales et locales. Quatre mois apres le
début du projet, différentes chaines de la plateforme Mighty Networks ont été ouvertes
aux éducateurs a travers le Liban pour partager et échanger des idées. La plateforme a
également servi d’espace pour participer a des activités spécifiques menées par un
membre de I'équipe du projet QHPLL. Ces espaces ont été congus afin d’accueillir la
communauté multilingue libanaise et sont ainsi proposés en arabe, en anglais et en
francais.

o Arabe

o Anglais

o Francais

Les discussions privées entre les membres, par le biais de réunions en face a face et
en ligne, ont également constitué une composante importante des pratiques de la CdP.
Ces réunions se sont articulées autour d’activités planifiées et ciblées impliquant la
participation de tout le monde de fagon collective. Des formats non structurés ont
également été adoptés pour permettre aux participants de la CdP de partager leurs
idées et de participer a un dialogue professionnel de maniere libre. Ces discussions ont
souvent été menées directement par les membres de la CdP, plutét que par un membre
de I'équipe de projet QHPLL. Cela a favorisé le développement des compétences en
leadership des membres, renforcé leur confiance pour cocréer des opportunités
d'apprentissage social entre pairs, et a développé chez eux un sentiment
d'appropriation du travail et d'appartenance a la communauté. Collectivement, cela
favorise I'apprentissage durable au sein de chaque CdP.

La cocreéation de criteres de succes (dans la mise en ceuvre de nouveaux
apprentissages et pratiques pédagogiques) a permis aux enseignants participant

aux CdPs de se réunir pour partager leurs efforts de mise en ceuvre de pédagogies
d'apprentissage holistiques,, ainsi que pour discuter des résultats ou des observations
dont ils disposent. Dans le méme temps, les enseignants ont entrepris une démarche
de réflexion et de dialogue en partageant leurs observations et leurs résultats (il peut
s’agir de notes, de plans de cours, de travaux d’éléves, etc.). Ensembile, les
enseignants identifient ce qui a fonctionné et ce qui n’a pas fonctionné et pour quelles
raisons. De maniére collaborative, ils créent des indicateurs, ou des critéres, pour une
mise en ceuvre réussie de pédagogies d’apprentissage holistiques. En échangeant des
retours d’expérience, ils acquiérent les connaissances, les compétences et la confiance
nécessaires pour retenter ou expérimenter de nouvelles approches, favorisant ainsi
I'application de nouveaux apprentissages issus de leur travail de développement
professionnel et de leurs conversations de groupe.
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Structures et activités de la CdP

Les CdP au Liban ont été caractérisées par des structures et des activités a la fois
formelles et informelles.

Structures formelles de la CdP testées au cours du projet QHPLL :

e Ces sessions ont eu lieu dans les locaux de I'école ou sur Zoom et ont été dirigées
par un responsable de projet, d’école ou de programme.

e Ces sessions étaient organisées sur la base d'un ordre du jour (élaboré
conjointement par le responsable du projet QHPLL et les membres de la
communaute).

e Des sondages réalisés avant et aprés la séance ont été utilisés afin d’évaluer son
efficacité et d’ identifier les besoins a prendre en compte lors de la prochaine réunion
ou étape.

Structures de sessions informelles de la CdP testées pendant le projet QHPLL :

e Les enseignants se sont réunis sur une base volontaire pour partager leurs travaux
ou étudier diverses idées.

e Ces sessions se sont déroulées dans des espaces variés, tels que des cafés, des
espaces extérieurs et des centres communautaires.

e Les sessions n’étaient pas toujours menées par un membre ou un consultant du
projet QHPLL. Des groupes de deux enseignants ou plus se sont réunis pour
discuter et partager leurs idées.

e Les espaces d’apprentissage étaient également improvisés et décontractés,
favorisant un dialogue social parallélement au dialogue professionnel.

Diverses activités ont été mises en ceuvre pour favoriser le développement de la
communauté, la pratique réflexive, un dialogue structuré, le bien-étre, et beaucoup
plus. Ce tableau présente une partie (et non la totalité) des activités testées, adaptées et
contextualisées aux différentes communautés au cours du projet QHPLL.

Le tableau ci-dessous inclut les catégories suivantes :

ASE, Bien-&tre et Soin de soi

Activités « Brise-glace » et « Connecteurs »
Apprentissage Collaboratif

Pensée Perceptible et Ecoute Active
Interactivité en Ligne

arwODdRE
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Activité

Objectif

ASE, Bien-étre et Soin de soi

La roue du bien-
étre de

ASE, Bien-étre

| Description

L’outil de bien-étre ASE peut étre utilisé pour aider les
enseignants et les éducateurs a identifier les cing

enseignant catégories de bien-étre. Cela peut aider les enseignants a

— développé lancer la discussion sur la maniére de réfléchir a leur bien-

par WISE étre et de procéder a des changements efficaces.

5 minutes de Soin de soi, Pour s’assurer que chacun dispose d'un moment pour

soins personnels | ASE prendre soin de lui-méme, vous pouvez demander aux
participants de choisir un élément de cette liste soit dans
le temps imparti, soit apres la réunion puis d'en